Vanliga fragor om smabarnspedagogik
Hur ansdker jag om en plats inom smabarnspedagogik?

Vardplats inom sméabarnspedagogik ansoks via var elektroniska tjanst Wilma for
smabarnspedagogik. Vardplatsen inom smabarnspedagogik ska anstkas senast fyra manader
innan behovet av smabarnspedagogik eller genast da behovet av smabarnspedagogik ar kant. |
ansokan kan du uppge fler alternativ for smabarnspedagogikplats. Plats inom
smabarnspedagogik beviljas i man av mojlighet enligt er familjs 6nskemal. Er familj far beslut
om smabarnspedagogikplats ungefar en manad innan behovet av sméabarnspedagogik. Efter
beslutet kan datum for inledande av smabarnspedagogiken inte langre dndras.

Behoéver jag arligen ansoka om plats i smabarnspedagogik?

Nej. Nar en plats i smabarnspedagogik beviljats ar den i kraft kontinuerligt tills platsen sags upp
eller barnet flyttar over till forskola.

Behoéver jag arligen lamna in inkomstuppgifter?
Ja. (se Avgifter 1.3.2023)

Vad gor jag, om jag far arbete eller studieplats och snabbt behéver fa plats inom
smabarnspedagogik for mitt barn?

Platsen ska sOkas sa fort som mojligt. Ansdkan ska dock fyllas i senast tva veckor innan énskad
tidpunkt for inledande av sméabarnspedagogiken. Skriftlig information om plotslig sysselsattning
eller inledande av studier ska uppvisas. Familjen bor vara beredd pa att den lediga
smabarnspedagogikplatsen nédvandigtvis inte ar enligt familjens 6nskemal.

Vad gor jag, om den plats som erbjuds inom smabarnspedagogiken inte tilltalar oss?

Om ni tar emot platsen, men kénner att ni inte 4r néjda med den plats ni tilldelats, sa kan ni
meddela ledaren fér smabarnspedagogik att ni dnskar kda for den plats i smabarnspedagogik
som ni 6nskar. Om ni valjer att inte ta emot platsen ska ni sé snabbt som mojligt meddela detta
till ledaren for smabarnspedagogik. Ni maste tacka nej till platsen innan ni kan séka om en
annan plats. Halften av manadsavgiften uppbars for en plats som inte annullerats.

Vanliga fragor om wilma for smabarnspedagogik
Nar bor jag senast meddela barnets narvarotider?

Du boér boka senast 10 dagar fore, dvs boka senast fredag kl. 23.59 for den vecka som inleds om
10 dagar. Om ingen bokning av narvarotider gors, utgar man fran att det inte finns behov av
sméabarnspedagogik den veckan. Kom ocksé ihag att din bokade tid 4r maxtid for dagen, om
behovet andras och du behdver fora tidigare eller hAmta senare an bokat kontakta
daghemsforestandaren.

Jag arbetar vardagar kl. 8-16, behover jag anda géra tidsbokningar dven om behovet av vard
alltid ar detsamma?

Ja. Barnets bokade tider ligger till grund for planeringen av personalens arbetstider, bestallning
av maltider och verksamhetens planering. Nar du bokat en veckas néarvarotider sa kan du
kopiera dessa tider och boka samma tid for kommande veckor.



Jag arbetar som vikarie och kan fa mina jobberbjudanden sa sent som dagen innan. Kan jag
anda ta emot vikariatet och fora mitt barn till smabarnspedagogik, dven om jag redan
meddelat narvarotider och franvaro via appen?

Jadet kan du. Om du pga. arbetets natur (t.ex. vikariat) inte kan boka exakta narvarotider for ditt
barn sa ar det bra om du bekraftar med vardplatsen att de kan ta emot innan du tackar ja till ett
arbete. Personalen kan logga narvarotider i systemet, men behover fa vetskap om behovet.

Hur ska jag anmala ndr mitt barn ar sjuk eller av annan orsak franvarande fran
smabarnspedagogik?

Vid plotsligt insjuknande kan du inte langre géra anmaélan via appen, eftersom veckan &r last.
Kontakta barnets vardplats och meddela franvaron, personalen kan da logga barnet som
franvarande.

Hur ar det om jag inte anvander alla timmar jag har mojlighet att boka under en manad?
Faktureringen grundas pa de timmar som du p& férhand ansékt om och beviljats. Aven om du en
manad bokar och anvander mindre timmar &n vad som beviljats, sa flyttas inte dessa timmar
over till nasta manad.

Vad hdander med manadssaldot om jag hamtar mitt barn tidigare 4n meddelat?

Timmarna forbrukas dnda enligt bokade timmar. Har du exempelvis bokat 8h for ditt barn kL. 8-
16, men hamtar redan kl. 12, s& forbrukas dnda de bokade timmarna. Barnet kan inte foras i vard
fyra timmar en annan dag.

Jag behover byta en redan bokad varddag till en dag jag planerat in franvaro, hur gér jag?

Om du behover byta varddag av orsaker som beror pa ditt arbete eller dina heltidsstudier, s& tar
du kontakt med forestandaren for daghemmet och diskuterar huruvida detta ar mojligt med
tanke péa personalresurser och verksamhet.

Varfor ar bokade timmar forbrukade timmar?

Om du har bokat vardtid for ditt barn men inte sedan anvander tiden, sé gar dven
personalresursen som bokats for ditt barn forlorad. Det kan t.ex vara s§ att en personalresurs
kunde ha planerats annorlunda for att battre motsvara det verkliga behovet i barngruppen.

Vad hdander om jag inte kan sluta den tid jag planerat och darfér hamnar att hamta mitt barn
en halvtimme senare an planerat?

Meddela ditt barns avdelning om den andrade tiden. Hamtar du ditt barn senare &n den bokade
tiden, raknas timmar enligt forbrukning, dvs en halv timme mer an bokade timmar. Om det
timantal du ansokt om ar alltfor snavt och du inte vill att avgiften for smabarnspedagogiken ska
hojas, sa ar det bra att utse en person som kan hamta barnet vid sddana situationer.

Vad gor jag om mitt arbetsskift dndras efter att bokningstiden gatt ut?

Kontakta daghemsforestandare och hor om dig for om det finns mojlighet att &ndra den bokade
tiden. Det gar inte att gbra &ndringar via appen.

Avgiftsfri smabarnspedagogik under sommaren

Ni har mojlighet att fa tva avgiftsfria manader under sommaren. Om barnet ar borta fran
smabarnspedagogiken minst 2 manader befrias familjen fran avgift under denna period.



Perioden ska vara sammanhangande och innefatta hela juli manad. Perioden behover inte vara
kalendermanadsvis utan ex. 4.6-3.8. Perioden raknas som ett normalt avbrott i vardforhallandet,
vilket innebar att hemvardsstdd inte kan sokas for tiden. Kom ihag att meddela om franvaro. Ett
barn som borjat i smabarnspedagogik efter nyar kan inte beviljas avgiftsfritt under sommaren.
Lovtider Vi kartlagger behovet av smabarnspedagogik under skolornas lov. Detta gor vi for att
kunna bestdmma personalbehov, matbestallningar m.m.

Kartlaggning enligt foljande:
Sportlovsbokning v.4
Sommarlovsbokning v.15
Hdstlovsbokning v. 37
Jullovsbokning v.46

Om ni vid kartlaggningstillfallet inte &nnu vet behovet av smabarnspedagogik, gor da en
preliminar bokning. Meddela sedan er daghemsférestandare nar era arbetstider ar faststallda.

Vanliga fragor om morgon- och eftermiddagsverksamhet / kompletterande
smabarnspedagogik

Jag har ansékt om hégst 3h/dag morgon- och eftermiddagsvard fér mitt barn, kan jag
anvianda mej av ett medeltal pa 15h under en vecka da?

Avgiftsklasserna for morgon- och eftermiddagsverksamheten for skolelever ar hogst 3h/dag,
hogst 4h/ dag och 6ver 4h/dag. Detta innebar att man ansoker om det hogsta behovet av vard
som man har under en dag. Det innebar inte att man har ett veckosaldo pé tex 5 x 3h utan det
galler det dagliga behovet. Detta i enlighet med bildningsndmndens beslut 15.03 2016.

Vem har ratt till sommareftis samt vard under de 6vriga skolloven?

Forskolebarn har ratt till vard under samtliga lov under skolaret samt under hela sommaren fram
tills skolan borjar.

Barn i AK1 har ratt till vard i juni, men inte under ovriga lov under skolaret.
Barn i AK2 har inte ratt till vard under loven.
Inom vilka tider har mitt barn ratt till vard i morgon- och eftermiddagsverksamhet?

For era forskolebarn i kompletterande smabarnspedagogik kan ni fritt boka tider enligt det behov
som ni har baserat p4 era arbetstider.

Barn i AK1 och AK2 har ratt till vard mellan 6.30 och 17.00.
Vad hiander om skolan har julfest pa kvallen och barnen ar lediga pa dagen?

Kompletterande smabarnspedagogik har normala eftiséppethallningstider &ven om skolans
julfest halls kvallstid.

Barn i AK1 och AK 2 har inte ratt till eftis den dagen.

Hur rdaknas timmar och avgifter for sommaren?



Ni far 150 h/man eller mer till er forfogande. Ni bokar timmar som vanligt i appen. Vid
faktureringen utgar vi fran antalet bokade och anvanda timmar



